IDARE VE DENETIM MUDURLUGUNUN HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

, HIZMETIN
Sira . . BASVURUDA ISTENEN e .
NoO VATANDASA SUNULAN HIZMETIN ADI 3 BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GEC SURE)
1 Mahalli Idarelerle ilgili yapilan ihbar veya sikdyetlerin 4483 | Dilekge sahibinin dogru ad, soyad ve imzasi 30-45 Giin
sayil1 Kanuna gore incelenmesi, takibi ve sonuglandirilmasi ile is veya ikamet adresinin bulunmasi
307 lw §ay111 Dllekge.Hakkml.n I.(ullamlmas'lna Dair Kanun Dilekge sahibinin adi, soyads, imzast, ikamet )
2 geregince yapilan sikayetlerin incelenmesi ve s adresi 30 Giin
sonuglandirilmast veya iy adres

3 CIMER e yapilan bagvurular

Elektronik olarak gonderilmektedir.

3071 Sayili Dilek¢e Kanununa gore
bir ay i¢inde miiracaatc¢iya ilgili
kurumca bilgi verilmektedir.

4 Vatandaslarca mahalli idarelerle ilgili talep edilen istatistiki

dilekgesi ve fotograf

bilgi ve belge Dilekge veya sozlii talep Ayn giin
Mahalli Idarelerin segilmis organlarina iliskin (Belediye
5 Bagkani, Muhtar ve miilga il genel meclisi liyeligi) belge Kimlik Kart1 Ayn1 giin
talebi
Kamu Kurumlarindan yazi ya da
6 Aydinlatma Komisyonu aydinlatilmasi istenen yere iliskin bagvuru 30 Giin

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

[k Miiracaat Yeri : Trabzon Valiligi
[sim :Emre BEKTAS

Unvan : Miidiir

Adres : idare ve Denetim Miidiirliigii
Tel : 23019 63

Faks :224 0157

E-Posta : idaredenetim@trabzon.gov.tr

Ikinci Miiracaat Yeri : Trabzon Valiligi
Isim : Dr.Fatih KIZILTOPRAK
Unvan : Vali Yardimeist
Adres : Trabzon Valiligi

Tel : 230 19 66

Faks :2301964
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