IL MAHALLI IDARELER MUDURLUGUNUN HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Sira | VATANDASA SUNULAN HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER | HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
No (EN GEC SURE)
1 Mahalli Idarelerle ilgili yapilan ihbar veya Dilekge sahibinin dogru ad, soyad ve
sikayetlerin 4483 sayil1 Kanuna gore incelenmesi, | imzasi ile is veya ikamet adresinin 30-45 Giin
takibi ve sonuclandirilmasi bulunmasi
2 3071 sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dilekge sahibinin adi, soyadi, imzast,
Dair Kanun geregince yapilan sikayetlerin ikamet veya is adresi 30 Giin
incelenmesi ve sonu¢landirilmasi
3 . Elektronik olarak gonderilmektedir. 3071 Sayili Dilek¢e Kanununa gore bir ay i¢inde
BIMER e yapilan bagvurular miiracaat¢iya ilgili kurumca bilgi verilmektedir.
4 Vatandaslarca mahalli idarelerle ilgili talep edilen | Dilekge veya sozlii talep
istatistiki bilgi ve belge Ayni giin
5 5682 Sayili Kanun’un 14.maddesi geregince llgilinin yurt disina gorevli gitmesini
mahalli idare birimlerinde gorevli se¢ilmis veya | gerektirir somut gerekgesini belirtir En ge¢ 2 giin

atanmis personelin hizmet pasaportu talebi ve bu
nedenle gorevlendirmelerinde yurt disina ¢ikis
izni

Meclis Karari, Hizmet Pasaport Formu
ve Kaymakamliginin iist yazisi

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen
stirede tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

[k Miiracaat Yeri : Trabzon Valiligi

Isim : Selami TURHAL

Unvan : Mudiir

Adres : 11 Mahalli idareler Miidiirliigii
Tel : 2301963

Faks . 2240157

E-Posta

Ikinci Miiracaat Yeri : Trabzon Valiligi

Isim : Nusret SAHIN
Unvan : Vali Yardimcisi
Adres : Trabzon Valiligi
Tel : 23019 66

Faks

E-Posta

: 2301964







